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دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي  درماني البرز
مرکز مدیریت حوادث و فوریتهای پزشکی البرز


  
دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني البرز
واحد مناقصه گزار: مرکز مدیریت حوادث و فوریت های پزشکی البرز
قرارداد واگذاری ارائه خدمات پیش بیمارستانی پایگاه های اورژانس 115 البرز

  قرارداد ذیل به استناد بند ( ج) ماده 1 آیین نامه اجرایی ماده 88 قانون تنظیم بخشی از مقررت مالی دولت و با توجه به آیین نامهی ساماندهی طرح پوشش فراگیر فوریتهای پزشکی پیش بیمارستانی کشور و مجوز به شماره ................ مورخ ................. معاونت توسعه مدیریت ومنابع دانشگاه و صورتجلسهی به شمارهی   ............ کمیسون مناقصهی دو مرحله ای مورخ   ...........  دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني البرز و  طبق شرایط زیر منعقد گردید و طرفین ملزم و متعهد به اجرای مفاد آن می باشند. 

ماده1-  طرفین قرارداد : 
1-1. طرف اول: مرکز مدیریت حوادث و فوریت های پزشکی البرز به شناسه ملی ............................ کد اقتصادی ......................... به نمایندگی آقای ............................... طی معرفی نامهی شمارهی ............................. مورخ ........................... با سمت ............................... با شماره ملی ......................... به نشانی: ..................................................../ تلفن............................ و کدپستی ............................. ، که از اين پس در این قرارداد طرف اول ناميده مي شود.
1-2.  طرف دوم: شرکت  ……….. به شماره ثبت …..تاريخ ثبت ……كد اقتصادي  …….و شناسه ملي ……. که واجد صلاحیت فنی و تخصصی می باشد به نمایندگی  …….. فرزند …… به شماره شناسنامه …… صادره از ….كد ملي  ……. به سمت مدیر عامل شرکت ….. …. که به موجب اساس نامه و آخرین تغییرات مندرج در روزنامه رسمی که جزء لاینفک قرارداد می باشد (تصویر مصدق پیوست) واجد اختیار و دارای حق امضاء می باشد، به نشانی ………………………… تلفن …….. نمابر ……..که از اين پس در این قرارداد طرف دوم ناميده مي شود. 
ماده2-  موضوع قرارداد :
عبارت است از واگذاری اداره امور خدمات پیش بیمارستانی پایگاههای اورژانس 115 برابر بسته خدمتی (پیوست شماره  4) و سایر چک لیستهای پیوست (8،7،6،5،3،2،1) که به امضا طرفین قرار داده رسیده است و جز لاینفک قرار داد می باشد. 
ماده3-  محل و محدوده انجام عملیات و ارائه خدمات واگذاری : 
محل اصلی خدمات پایگاه های مناطق شهری و جاده ای در استان البرز واقع در شهرستانهای کرج، ساوجبلاغ، نظرآباد، فردیس، اشتهارد و طالقان (پیوست شماره 1 – فهرست  پایگاها های اورژانس پیش بیمارستانی موضوع قرارداد) شامل پایگاههای اورژانس 115 شهری، جاده ای و هوایی:
 1- آدران               2- آزادگان1              3- آزادگان2               4- باغستان1               5- باغستان2               6- باهنر               7- البرز
8- جهانشهر           9- جهانشهر 2           10- مهدیه                 11- 45 متری گلشهر      12- رازی                   13- حصارک         14- گچسر 1    
15-کتویی زاده1    16-  کتویی زاده 2      17- سیرا 1                18– فردیس 1              19- فردیس 2             20 – فردیس 3      21 – فردیس 4
22-دانشکده       23-دیزین                    24–رحمانیه                 25– عوارضی کرج         26-اشتهارد                 27- کمالشهر        28- کلاک 
29- گرمدره       30-ماهدشت               31- محمدشهر           32- مصباح                  33- مهرشهر 1            34- مهرشهر2       35- ترکیان
36- نبوت        37- ولیعصر 1            38- مشکین دشت       39- نظرآباد مرکز           40- آزادگان نظرآباد       41- تنکمان          42- احمدآباد
43- نجم آباد       44   - اتوبوس آمبولانس مرکز          45- اتوبوس آمبولانس عوارضی                          46- طالقان شهری     47- طالقان جادهای 
48- طالقان دکتر حشمت      49 - تکتا     50- چندار       51- کردان       52- افشاریه     53- آران    54- شهرجدید هشتگرد
55- هشتگرد مرکز             56-چهار باغ     57- فاطمه الزهرا (رمنده)       58- شهید افشار محمدی شهرک هیو      59- سید جمال الدین نظرآباد
60-وحدت فردیس           61- شهرک صنعتی اشتهارد                           62- اورژانس هوایی             63- سرداران شهید       64- فاز 4 مهرشهر
65-پردیس دانشگاه      66- بلوار دودانگه (شهید حسینی)                     67- فاز7 شهر جدید ( ورودی خور – شهید زارع کار)
68-گچسر2 (از یک روز قبل از تعطیلات لغایت یک روز بعد از تعطیلات)           69-سیرا 2 (از یک روز قبل از تعطیلات لغایت یک روز بعد از تعطیلات)
70-خرم دشت          71-ولیعصر2 (17 شهریور)                         72-موتورلانس فردیس              73- موتورلانس مرکز    74- موتورلانس پردیس 
75-موتورلانس مهدیه    76- موتورلانس باغستان                     77  - موتورلانس ولیعصر        78 - موتورلانس مصباح      
79- موتورلانس فاز 4     80- موتورلانس ترکیان  
تبصره 1.  9 پایگاه علاوه بر آمبولانس، واجد یک دستگاه موتورلانس جهت ارائه خدمات پيش بيمارستاني مي باشند که هزینه های آن به صورت مجزا محاسبه می  شود.
تبصره 2.  دو دستگاه اتوبوس آمبولانس جهت ارائه خدمات پیش بیمارستانی، به ویژه در زمان بروز بحران جزو قرارداد بوده و هزینه های آن بصورت مجزا محاسبه می گردد.
تبصره 3. طرف اول مختار است ادارهی برخی از پایگاه های موضوع قرارداد را با پرسنل رسمی، پیمانی یا قراردادی یا طرحی خود راساً انجام دهد. ضمناً شعاع محدوده ارائه خدمات هر پایگاه توسط  طرف اول  تعیین خواهد شد.
ماده4-  مدت انجام قرارداد:
مدت قرارداد از تاريخ  ........... لغايت ................ به مدت يك سال تمام شمسي مي‌باشد. 
تبصره 4. در انتهای قرارداد طرف دوم موظف به تحویل کامل کار و اقلام و تجهیزات در اختیار به  طرف دوم  بعدی یا نماینده طرف اول می باشد. همچنین پس از اتمام مدت قرارداد در صورت درخواست طرف اول، طرف دوم موظف است تا حداکثر سه ماه بدون افزایش مبلغ، به انجام موضوع قرارداد ادامه دهد. طرف اول با رعایت مقررات و آئین نامه مالی و معاملاتی دانشگاه موظف به اخذ مجوز از معاونت توسعه و مدیریت منابع دانشگاه در همین راستا خواهد بود. 
ماده5-  مبلغ قرارداد: 
مبلغ قرارداد به شرح زیر می باشد. ارزش کل قرارداد شامل تمامی پرداختها و هزینه های مرتبط با موضوع قرارداد و سایر موارد مندرج در متن یا پیوست های قرارداد از جمله هزینه های پرسنلی و هزینه های مندرج در بند 2 ماده 6 و کسورات متعلقه می باشد.
5-1.  مبلغ کل پایگاه ها (بندهای 5-1-1 الی 5-1-4 ): ماهیانه ................... ریال ، سالیانه: ................ ریال                            
5-1-1. مبلغ هر پایگاه ماهیانه: تعداد ..... پایگاه ماهیانه  ............   ریال 
5-1-2. مبلغ هر پایگاه ماهیانه: تعداد دو پایگاه سیرا 2 و گچسر 2 ماهیانه  ............   ریال 
5-1-3. تعداد 7 پایگاه آدران، سیرا 1 ، گچسر1، طالقان  1و2و3 و آران ماهیانه ................ ریال 
5-1-4. مبلغ یک پایگاه دیزین ماهیانه .................... ریال 
5-2. مبلغ یک پایگاه امداد هوائی سالیانه .................. ریال
5-2-1. مبلغ یک پایگاه اورژانس  هوائی ماهیانه .................. ریال 
5-3. مبلغ 9 دستگاه موتورلانس: ماهیانه ................... ریال، سالیانه: ................ ریال 
5-3-1. مبلغ هر موتورلانس ماهیانه: ................ریال 
5-4. مبلغ 2 دستگاه اتوبوس آمبولانس ماهیانه ................... ریال، سالیانه: ................ ریال
5-4-1. مبلغ یک دستگاه اتوبوس آمبولانس ماهیانه:............... ریال 
5-5. مبلغ کل قرارداد:  ماهیانه ................... ریال ، سالیانه: ................ ریال
ماده6-  نحوه پرداخت مبلغ قرارداد:
پرداخت مبلغ قرارداد توسط طرف اول در 12 مرحله با رعایت موارد زیر صورت خواهد گرفت:
6-1.  تمامی پرداخت ها به طرف دوم منوط به تائید کارکرد از سوی طرف اول و ناظر و پس از کسر کسورات قراردادی (پیوست شماره  5- جدول جرائم انحراف از تعهدات طرف دوم در قرارداد) و نیز با کسر کسورات قانونی صورت خواهد گرفت. صورت وضعیتهای تایید شده از سوی ناظر، قبل از هر پرداخت به طرف دوم می بایست مورد رسیدگی و تائید واحد امور مالی طرف اول قرار گیرد.
تبصره 5.  از هر پرداخت به طرف دوم 5% بابت ماده 38 قانون تامین اجتماعی کسر که در حساب سپرده نزد طرف اول نگهداری می شود، استرداد 5% سپرده مذکور پس از ارائه مفاصا حساب از سازمان تامین اجتماعی توسط طرف دوم با رعایت ماده 38 قانون تامین اجتماعی و اصلاحات الحاقی به آن ممکن خواهد بود.
6-2. طرف دوم موظف است به منظور تایید کارکرد، مستندات تمامی پرداخت های ناشی از این قرارداد را مطابق فرمت مورد تایید طرف اول و زمانبندی ذیل به طرف اول تحویل نماید بدیهی است پرداخت مبلغ ماهیانه قرارداد بر اساس بند 6-1، به شرط ارائه مستندات ذیل و تایید آنها توسط طرف اول و ناظر وی صورت خواهد گرفت:
6-2-1. مستندات حقالسعی پرسنلی ( پیوست شمارهی 2 - آنالیز حق السعی پرسنل و هزینهی تمام شدهی پرسنل شرکتی) و کسورات حق السعی (مانند حق بیمهی کسر شده و لیست بیمه پرداختی به سازمان بیمه گر پایه، مالیات، بیمه تکمیلی) به صورت ماهیانه و تا دهم ماهِ پس از عملکرد.
6-2-2. مستندات هزینه کرد جهت دارو، لوازم و تجهیزات مصرفی به تفکیک پایگاه را به صورت ماهیانه و تا پانزدهم ماهِ پس از عملکرد به صورت ماهیانه.
6-2-3. مستندات هزینه کرد آب، برق، تلفن، گاز، هزینه های شارژ مودم خطوط تلفن ثابت (طرح شمس)، سوخت کد های عملیاتی، بیمه خودرو، هزینه شارژ (سیمکارت و آبونمان) GPS کدهای عملیاتی، شارژ سیم کارت و اینترنت گوشی آسایار، اینترنت ADSL، شارژ تلفن های دایورتینگ، تلفنهای آسایار و تعمیر و نگهداری بی سیم و سایر اقلام مصرفی به صورت سه ماهه تا پانزدهم ماهِ پس از عملکرد 3ماهه.
6-2-4. [bookmark: _GoBack]سایر گزارشات و آمار و اطلاعات مرتبط با موضوع قرارداد را به تشخیص و مطابق زمانبندی مورد نظر طرف اول.
6-3. پرداخت مالیات، حق بیمه تامین اجتماعی یا بیمه بیکاری و عوارض دیگر به عهده طرف دوم خواهد بود و طرف اول در اجرای قانون مالیات، معادل مقرر در قانون مالیات را (درصورت تعلق) از هر صورت وضعیت طرف دوم کسر و به حساب وزارت امور اقتصادی و دارایی واریز می نماید.
6-4. پرداخت تمامی تعهدات مالی طرف دوم مندرج در این قرارداد مرتبط با پرسنل تحت پوشش به سایر سازمانها یا اشخاص ثالث مانند سازمان های بیمه گر، امور مالیاتی و غیره می بایست در موعد مقرر انجام گرفته و مستندات پرداخت حداکثر تا پایان ماه بعد به امور مالی طرف اول ارائه گردد.
6-5. آخرین نوبت پرداخت به طرف دوم منوط به اخذ و ارائهی تسویه حساب پرسنل تحت پوشش و مفاصا حساب سازمان تامین اجتماعی و دارایی و سایر مدارک مورد درخواست طرف اول می باشد.
6-6. به مطالبات طرف دوم از طرف او ل، خسارت تاخیر تعلق نمی گیرد.
ماده7-  روش اصلاح قرارداد:
7-1.  طرف اول می تواند در صورت ضرورت نسبت به تغییر حجم کار با اعلام به طرف دوم قرارداد، مبلغ قرارداد را تا 25 درصد کاهش یا افزایش دهد. این بند منوط به اخذ مجوز از معاونت توسعه دانشگاه می باشد. 
7-2. طرف اول می تواند در صورت ضرورت در جهت حسن اجرای این قرارداد و رعایت مقررات عمومی، شرایط اختصاصی را که لازم می داند با اعلام به این قرارداد الحاق نماید. در صورت ایجاد بار مالی در اثر اجرای این بند مطابق بند 7-3 اقدام خواهد شد. 
ماده8-  اختیارات، مسوولیت ها و تعهدات طرف اول :
8-1.  طرف اول متعهد می شود اطلاعات لازم را حسب ضرورت - بنا به تشخیص طرف اول-  جهت انجام خدمات در اختیار طرف دوم قرار دهد.
8-2. طرف اول در اجرای موضوع قرارداد از بین اشخاص حقیقی یا حقوقی، نسبت به معرفی نماینده(گان) و در جهت نظارت بر حسن اجرای قرارداد توسط طرف دوم، نسبت به معرفی ناظر(ان) اقدام و آنها را رسما به طرف دوم معرفی می نماید.
تبصره 6.  نظارت بر حسن اجرای قرارداد بر اساس پیوست شماره  5 (جدول جرائم انحراف از تعهدات طرف دوم در قرارداد) بوده، مبنای صورت وضعیت کارکرد طرف دوم گزارش ناظر قرارداد خواهد بود و طرف دوم در این خصوص حق هرگونه اعتراض را از خود سلب و ساقط نمود.
8-3. تایید یا رد صلاحیت تمام یا هر یک از نیروهای انسانی معرفی شده از سوی طرف دوم (نیروی شرکتی) به منظور بکار گیری برای انجام موضوع قرارداد، صرفا در حیطهی اختیارات طرف اول یا ناظر قرارداد می باشد و طرف دوم موظف به تبعیت از نظر طرف اول یا ناظر بوده، حق هر گونه اعتراضی را از خویش سلب می نماید.
8-4. تدوین تقویم و عناوین آموزشی مورد نیاز، تصویب و تایید عناوین آموزشی پیشنهادی نیازسنجی شده توسط طرف دوم، محل و نحوهی برگزاری دورهی آموزشی (کارگاهی/ نظری/ مهارتی)، تعیین اساتید، ارزیابی اثربخشی آموزشی و نظارت بر برگزاری دورهی آموزشی از اختیارات طرف اول می باشد.
8-5. طرف اول متعهد است نسبت به تامین فضای مناسب، آب، برق، گاز، روشنایی، سیستم گرمایش و سرمایش و خط تلفن داخلی پایگاه های عملیاتی اقدام نماید.
8-6. تشخیص اسقاط و جایگزینی تجهیزات پایگاه های واگذاری شده و کدهای عملیاتی به عهدهی طرف اول میباشد.
ماده9-  اختیارات، مسوولیت ها و تعهدات طرف دوم :
9-1. موارد عمومی:
9-1-1. طرف دوم اذعان می کند که توانایی مالی، فنی و اجرایی انجام موضوع قرارداد به نحو احسن را با لحاظ تمام شرایط این قرارداد دارا میباشد. همچنین طرف دوم می پذیرد که تمامی مواردی را که پرداخت هزینه آن در قرارداد و پیوست های آن بر عهدهی ایشان
می باشد، در پیشنهاد خود و مبلغ قرارداد لحاظ نموده و از این بابت به هیچ وجه حق کسر یا اخذ مبلغی از پرسنل تحت پوشش خود را ندارد و از این بابت نمی تواند از طرف اول طلب جبران خسارت نماید. 
9-1-2. طرف دوم می بایست جهت انجام موضوع قرارداد فرد یا افراد حقیقی واجد شرایط را - که صلاحیت وی به تایید طرف اول رسیده است– با تعیین حدود اختیارات به عنوان نماینده تام الاختیار خود، کتباً به طرف اول معرفی نماید و طرف دوم موظف به همكاري و تبعیت از دستورات ناظر یا ناظرین طرف اول مي باشد.
تبصره 7. نماینده (گان) طرف دوم موظف به حضور فعال در تمامی محل های حوزهی قرارداد طبق درخواست و حسب نیاز و اعلام طرف اول حداکثر ظرف مدت 2 ساعت در تمام 24 ساعت شبانه روز و تمامی روزهای هفته می باشد. وی موظف است در صورت صلاحدید طرف اول در محل تعیین شده استقرار یابد.
9-1-3. طرف دوم موظف است پرسنل مورد نیاز جهت انجام تعهدات موضوع قرارداد را بر اساس شرایط مندرج در پیوست شماره 7 (ضوابط پرسنلی و آموزش) تحت هر شرایطی تامین نماید.
9-1-4.  طرف دوم موظف است بر اساس شرایط و ضوابط مندرج در پیوست شماره  3 (جداول امکانات و اقلام رفاهی  وشرایط نگهداری لجستیک و تجهیزات پزشکی) نسبت به تامین امکانات مورد نیاز و استفاده از تجهیزات موجود جهت انجام وظایف محوله اقدام نماید.
9-1-5. طرف دوم حق واگذاری موضوع قرارداد را به اشخاص دیگر کلاً یا جزئاً و به هر نحو ( اعم از حقیقی یا حقوقی ) ندارد.
9-1-6. طرف دوم متعهد است از امکاناتی که بطور امانی از سوی طرف اول در اختیار وی قرار گرفته به نحو احسن نگهداری و حراست نموده، جز برای انجام تعهدات این قرارداد از آن استفاده دیگری ننموده، در پایان قرارداد آنها را صحیح و سالم، به طرف اول مسترد نماید و چنانچه در اثر سهل انگاری طرف دوم آسیبی به امکانات وارد آید برابر مفاد قرارداد، علاوه بر تامین امکانات، جبران خسارت نماید. طرف دوم حق جابجایی یا جایگزینی تجهیزات رفاهی، پزشکی، قطعات یدکی و... از داخل کدهای عملیاتی یا پایگاه را بدون مجوز کتبی طرف اول ندارد. 
9-1-7. طرف دوم متعهد است خدمات پیش بیمارستانی را به صورت شبانه روزی، بدون وقفه و به صورت مطلوب و رایگان ارائه نموده، برنامه ریزی و اقدامات لازم جهت بهبود اجرای موضوع قرارداد را به انجام رساند. ضمناً به هیچ روی حق دریافت وجه تحت هر عنوان و به هر میزان در قبال خدمات انجام گرفته را از بیمار یا همراهان وی یا پرسنل تحت پوشش خود ندارد. بدیهی است پاسخگویی عواقب عدم رعایت مفاد این بند در قبال اشخاص ثالث و مراجع قضایی، حقوقی، نظارتی و رسیدگی به عهدهی طرف دوم خواهد بود و برابر مقررات و قرارداد حاضر با وی برخورد خواهد شد.
9-1-8. رعایت تمامی قوانین، مقررات، دستورالعمل ها و بخشنامه هایی که از سوی دولت جمهوری اسلامی ایران، وزارت بهداشت و درمان و آموزش پزشکی، سازمان اورژانس کشور، دانشگاه علوم پزشکی البرز و مرکز مدیریت حوادث و فوریتهای پزشکی البرز تصویب گردیده و یا در آینده به تصویب خواهد رسید مشمول این قرارداد است و طرف دوم ملزم به تبعیت و رعایت آن می باشد. 
9-1-9. طرف دوم متعهد است قبل از انعقاد قرارداد و در طی مدت قرارداد تمامی مجوزهای لازم را برای انجام موضوع قرارداد را از مراجع قانونی ذیربط دریافت داشته تا انجام موضوع قرارداد با اشکال قانونی مواجه نگردد. بدیهی است دریافت مجوزهای فوق الاشاره لازمه امکان ادامه فعالیت طرف دوم طی مدت قرارداد بوده، حق دیگری برای طرف دوم ایجاد نمی نماید. در صورت لغو یا ابطال مجوزهای طرف دوم از سوی مراجع قانونی قرارداد منفسخ گردیده، نسبت به تسویه حساب قرارداد اقدام لازم بعمل می آید و مبلغ ضمانت نامه های انجام تعهدات و حسن انجام کار و سایر تضمین های سپرده شده طرف دوم به نفع طرف اول ضبط خواهد گردید.  
9-1-10.  تمامی پرسنل تحت پوشش و کارکنان طرف دوم می بایستی جدیدترین دستور العمل ها و بخشنامه های صادره طرف اول و استانداردهای ارائه خدمات در پایگاههای پیش بیمارستانی  طبق پیوست شماره  4 (بسته خدمتی اورژانس پیش بیمارستانی) را رعایت نمایند.
9-1-11.  از آنجائیکه طرف دوم و افراد بکارگیری شده توسط وی وظیفه رسیدگی سریع و به موقع به بیماران و مصدومین را بر عهده دارند
می بایست به موقع در محل کار و ماموریت تعیین شده خویش حاضر شوند و طرف اول هیچ گونه سهل انگاری را در این خصوص
نمی پذیرد.
9-1-12. در صورت هرگونه سرقت اموال تحویلی به طرف دوم، از قبیل وسایل موتوری، تجهیزات پزشکی اموالی یا مصرفی و غیره، طرف دوم مسوول جبران خسارت وارده خواهد بود و می بایست جبران خسارت نماید.
9-1-13. طرف دوم با رعایت دستورالعمل فرایند اورژانس های پیش بیمارستانی و دستورالعمل توزیع بیمارستانی مصوب دانشگاه علوم پزشکی البرز و اصلاحات بعدی و نیز بخشنامه های داخلی طرف اول موظف به انتقال بیماران و مصدومین به مراکز درمانی مورد تایید طرف اول بوده و حق انتقال بیمار یا مصدوم بدون هماهنگی با طرف اول  را ندارد.
9-1-14. طرف دوم متعهد می شود در صورت تشخیص طرف اول از نیروهای طرف اول یا حتی الامکان از نیروهای شرکتی موجود -که در حال حاضر به عنوان تکنسین، امدادگر و راننده مشغول به خدمت می باشند- به کارگیری نماید.
9-1-15. طرف دوم اقرار می نماید که مشمول قانون منع مداخله کارکنان دولت در معاملات دولتی مصوب 22 دیماه 1337 نمی باشد.
9-1-16. در صورت تشخیص طرف اول، واحدهای عملیاتی می بایست در تمام مدت یا بخشی از شبانه روز در چارچوب طرحهای مختلف امدادی در ایام مختلف سال ( از جمله استقرار نوروزی،ایستگاه سلامت،  طرح های فصلی در تابستان، زمستان و ... ، انتخابات ، مراسم عبادی سیاسی مانند راهپیماییها، مراسم ارتحال بنیانگذار جمهوری اسلامی ایران و ... ) در محلی که توسط این مرکز مشخص خواهد شد استقرار یافته، برابر دستورالعمل های طرف اول  کشور و استان نسبت به تامین و نصب داربست، آماده سازی محل اسکان موقت از سایر جهات مانند تامین سرمایش، گرمایش، برق، تامین پرسنل پایگاه موقت، داروها و تجهیزات پزشکی مصرفی، میان وعده، حمل و جابجایی کانکس، چاپ و نصب بنر، و سایر موارد مورد نیاز اقدام و کدهای عملیاتی استقرار یافته را آماده انجام ماموریت نماید. پیوست شماره  3 (جداول امکانات و اقلام رفاهی  وشرایط نگهداری لجستیک و تجهیزات پزشکی)
9-1-17. طرف دوم موظف است تعداد یک دستگاه وسیله نقلیه سواری ( پژو یا سمند مدل بالای 1395) را به مدت 300 ساعت کاری در هر ماه با راننده جهت انجام وظایف نظارتی در اختیار ستاد طرف اول ارائه خدمت قرار دهد.
9-1-18. طرف دوم می پذیرد توانایی پرداخت حداقل 3 ماه حق السعی و مزایای کارکنان تحت پوشش و سایر هزینه های تعهدشده در این قرارداد را دارد لذا نمی تواند به بهانه عدم دریافت مبلغ صورتحساب از طرف اول، پرداخت حق السعی پرسنل تحت پوشش و انجام سایر تعهدات مورد قرارداد را به تاخیر بیاندازد.
تبصره 8.  در صورت عدم پرداخت صورتحساب طرف دوم از سوی طرف اول بیش از 3 ماه، جریمه ای از بابت تاخیر در پرداخت حقوق و مزایای پرسنل شرکتی در ماه سوم و بعد از آن متوجه طرف دوم نخواهد بود.
9-1-19. طرف دوم می پذیرد خدمات موضوع این قرارداد و پیوست های آن را مطابق زمانبندی مندرج در پیوست شماره 8 (جدول زمانبندی خدمات عمومی) ارائه نماید. مواردی که در این جدول مشخص نگردیده است مطابق رویه مورد نظر طرف اول اقدام خواهد شد. عدم رعایت زمانبندی مشمول جرایم مندرج در پیوست شمارهی 5 خواهد شد.
9-1-20. طرف دوم می پذیرد در موارد تصریح شده، درخواست خدمات موضوع این قرارداد و پیوست های آن، مطابق روش ارجاع مندرج در پیوست شماره 9 (جدول نحوه ارجاع امور به طرف دوم) انجام می شود. مواردی که در این جدول مشخص نگردیده است، رویه مورد نظر طرف اول اقدام و ابلاغ خواهد شد و طرف دوم حق اعتراض به این تصمیمات را از خود سلب می کند. عدم ارجاع مشکلات و درخواستها، توسط سطوح مشخص شده در پیوست شمارهی 9، نافی تعهدات و مسوولیت های طرف دوم در پایش منظم و 24 ساعته پایگاه ها و واحدهای عملیاتی و رفع به موقع مشکلات و انجام تعهدات نخواهد بود.
9-2. مسئولیت های مدنی و تعهدات پرسنلی:
9-2-1. تمامی مسوولیت های مدنی، کیفری و حقوقی ناشی از اجرای موضوع این قرارداد و نیز جبران تمامی خسارات و جرائم تعیین شده از هر قسم -که توسط طرف دوم و تمامی پرسنل تحت پوشش وی به دریافت کنندگان خدمات یا سایر افراد و اشخاص ثالث حقیقی یا حقوقی یا طرف اول وارد می شود یا هرگونه سوء استفاده از موقعیت شغلی و تجهیزات و امکانات توسط ایشان- بر عهده طرف دوم می باشد. بر این اساس طرف اول از هیچ جهت تعهدی در جبران خسارات یا ضرر و زیان یا عدم النفع افراد پیشگفت را ندارد و چنانچه اقدام یا عدم اقدام یا رفتار طرف دوم یا قصور و تقصیر پرسنل تحت پوشش طرف دوم یا تجهیزات فنی یا پزشکی واحدهای عملیاتی مانند خرابی واحدهای عملیاتی ، عدم اقدام به موقع پرسنل تحت پوشش، عدم آگاهی علمی پرسنل تحت پوشش، اهمال، قصور، سهل انگاری و عدم رعایت نظامات و عدم توجه به روشهای درمانی ویژه یا استفاده از پرسنل غیرمرتبط و هر گونه قصوری که ناشی از خطاهای عملکردی پرسنل تحت پوشش یا امکانات باشد و موجب خسارت یا ضرر و زیان به طرف اول یا دریافت کنندگان خدمات یا سایر افراد و اشخاص ثالث حقیقی یا حقوقی  گردد طرف دوم مسوول قانونی پاسخگویی در همهی محاکم ذیصلاح رسیدگی کننده می باشد و در صورت صدور رای، متعهد به جبران خسارت و ضرر و زیان وارده می باشد.
9-2-2. طرف دوم موظف است طی مدت های ذیل نسبت به تامین نیروی انسانی مورد نیاز واجد صلاحیت مندرج در قرارداد و پیوستهای آن و اخذ تائید ناظر قرارداد اقدام نماید تا در صورت تائیدِ نهاییِ طرفِ اول بکار گمارده شوند:
· پس از امضا و ثبت قرارداد حداکثر تا 7 روز قبل از زمان شروع قرارداد
· در طی مدت قرارداد چنانچه بر اساس تصمیمات ابلاغی مراجع بالادستی یا سیاستهای مرکز مدیریت حوادث و فوریت های پزشکی البرز بنا به تشخیص طرف اول نیاز به نیروی انسانی جدید پدید آید طرف دوم موظف است ظرف مدت یک هفته پس از اعلام، نسبت به معرفی نیروی اقدام نماید.
· در صورتیکه حین انجام کار، طرف اول یا ناظر معرفی شده از سوی وی به هر دلیل ادامه فعالیت نیروهای معرفی شده از سوی طرف دوم را  امکان پذیر یا به صلاح نداند ( از جمله عدم صلاحیتهای عمومی، نقص در دانش و توانایی علمی یا نقص در مهارت های عملی یا سایر موارد) طرف دوم موظف است بدون هر گونه عذر و بهانه ای نسبت به تمکین به نظر طرف اول یا ناظر اقدام نموده، ظرف مدت 48 ساعت کاری،جانشین واجد صلاحیت را معرفی نمایند. 
تبصره 9.  طرف دوم می تواند با اخذ مجوز از طرف اول – بدون آنکه تعهدی برای بکارگیری نیرو توسط طرفین قرارداد پدید آید-  فرایند بررسی، ارزیابی و تایید صلاحیت نیرو را قبل از اعلام نیاز انجام دهد تا امکان جذب سریع نیرو در مواقع لازم فراهم آید.  
9-2-3. طرف دوم مکلف است ظرف مدت یک هفته پس از انعقاد قرارداد، با رعایت مقررات قانون کار و تامین اجتماعی، نسبت به اخذ تاییدیه فرمت قرارداد فی مابین با پرسنل تحت پوشش خود و پیوستهای آن از طرف اول اقدام و در جهت رعایت حقوق نیروهای شرکتی نظرات طرف اول را در فرمت ارسالی اعمال نماید. در فرمت قرارداد مذکور لازم است دورهی آزمایشی 3 ماهه پیش بینی گردد. همچنین پس از انعقاد با نیروهای شرکتی بر اساس این فرمت، طرف دوم موظف است از هر قرارداد یک نسخه را به پرسنل ذینفع و یک نسخه از آن را به طرف اول تحویل نماید. طرف اول هیچگونه تعهد استخدامی در قبال نیروهای شرکتی ندارد. همچنین در صورت فسخ، لغو یا اتمام قرارداد نیروهای شرکتی، تسویه حساب قانونی به عهده طرف دوم می باشد.
9-2-4. طرف دوم می بایست با رعایت موارد زیر افراد متقاضی برای بکارگیری در موضوع قرارداد را به صورت مکتوب به انضمام یک قطعه عکس و فتوکپی شناسنامه، کارت ملی و مدرک تحصیلی، گواهی وضعیت نظام وظیفه، ‌گواهی نامه رانندگی (حسب مورد پایه یک، پایهی دوم، موتور)، گواهی انجام تعهدات قانونی و کارت ملی آنها را به همراه فایل الکترونیکی مدارک و نامه درخواست جذب و سایر مستندات لازم جهت بررسی صلاحیت به طرف اول ارجاع نماید. 
9-2-4-1. تمامی نیروهای متقاضی برای بکارگیری در موضوع قرارداد قبل از ورود به پایگاه می بایست جهت احراز صلاحیتهای عمومی، علمی و مهارتی، تشکیل پرونده حراست و تشکیل پرونده سلامت به واحدهای ستادی طرف اول  مراجعه تا در صورت تایید صلاحیت، مجوز حضور در پایگاه را اخذ نمایند.
9-2-4-2. طرف دوم موظف است نسبت به هماهنگی انجام معاینات و آزمایشات بدو ورود و معاینات و آزمایشات دوره ای مربوط به پروندهی سلامت و طب کار در مورد تمامی نیروهای تحت پوشش طرف دوم در طول اجرای این قرارداد اقدام نماید.
9-2-4-3.  بکارگیری عملیاتی نیروهای دارای صلاحیت اولیهی تایید شده توسط طرف اول، صرفاً پس از برگزاری دورهی آموزش نظری توجیهی 12 ساعته، دورهی آموزش عملی توجیهی 72 ساعته (به عنوان تکنسین اضافی در محل پایگاه تعیین شده) و تایید نحوه ارائهی خدمات مجاز خواهد بود. تایید صلاحیت نهایی منوط به گذراندن موفق دورهی توجیهی و بدون پرداخت دستمزد به متقاضی خواهد بود.  همچنین طرف دوم موظف است نیروهای تایید صلاحیت نهایی شده را در 3 ماه اول به صورت قرارداد آزمایشی بکارگیری نماید. 
9-2-4-4.  طرف دوم موظف است به تمامی پرسنل شرکتی تایید صلاحیت نهایی شده (چه موقت و چه قطعی) در بدو ورود و قبل از بکارگیری عملیاتی (معرفی به پایگاه) البسه فرم اورژانس 115را مطابق با استانداردهای سازمان اورژانس کشور و طرف اول (پیوست شماره 7 - ضوابط پرسنلی و آموزش) تحویل نماید. در صورت تغییر دستورالعمل لباس، طرف دوم ملزم به تهیه لباس فرم جدید برای پرسنل تحت پوشش با هزینه خود، بر اساس دستورالعمل جدید خواهد بود. تمامی پرسنل تحت پوشش طرف دوم موظفند در تمامی ساعات کاری، شرکت در برنامه های آموزشی و ارزیابی ها و جلسات و ماموریت های اداری یا عملیاتی از لباس فرم آراسته و استاندارد استفاده نمایند.
تبصره 10. درصورت اثبات بكارگيري نيروهاي مشمول ممنوعيتهای قانونی اعم از قوانین راهنمایی ورانندگی، نظام وظیفه و غیره... توسط طرف دوم بدون مجوز طرف اول ضمن خاتمه كار فرد، طرف دوم موظف به پاسخگويي به مراجع ذي صلاح خواهد بود و طرف اول در اين خصوص هيچگونه تعهد و مسوولیتي ندارد.
تبصره 11. بکارگیری و جابجایی نیرو در پایگاه اورژانس هوایی صرفا با نظر طرف اول می باشد.
9-2-5. با رعایت شرایط مندرج در این بند، مبنای پرداخت حق السعی پرسنل شرکتی مطابق بخشنامهی شمارهی 1676/209/د مورخ 11/03/1398 معاونت محترم توسعه مدیریت و منابع وزارت بهداشت خواهد بود. طرف دوم ملزم و متعهد به رعایت تمامی مقررات جاری قانون کار (برابر طرح هماهنگ طبقه بندی مشاغل)، قانون تامین اجتماعی و قانون ارتقای بهره وری کارکنان بالینی (درصورت تصویب دانشگاه علوم پزشکی البرز) و پرداخت تمام مزایای مندرج در قوانین مذکور (پیوست شماره  2 - آنالیز حق السعی پرسنل و هزینه تمام شده نیروی شرکتی) و مصوبات شورای عالی کار در مورد پرسنل شرکتی در طول قرارداد می‌باشد. همچنین با رعایت بند 7-3 همین قرارداد، طرف دوم متعهد میگردد هر گونه افزایش حق السعی ابلاغی از سوی شورای عالی کار، وزارت بهداشت درمان و آموزش پزشکی، سازمان اورژانس کشور یا دانشگاه علوم پزشکی البرز را رعایت و پرداخت نماید. بدیهی است هرگونه پاسخگویی به شکایات پرسنلی در قبال مراجع قانونی از جمله مراجع مندرج در قانون کار و قانون تامین اجتماعی در این زمینه و جبران خسارات و ضرر و زیان مندرج در احکام راساً توسط طرف دوم صورت خواهد گرفت.
9-2-5-1. طرف دوم موظف است نسبت به پرداخت حقوق و مزایای ماهیانه، حداکثر تا پایان همان ماه اقدام نماید و اسناد مثبته را به امور مالی طرف اول قرارداد ارائه نماید، در صورت عدم اجرای این بند، طرف اول قرارداد راساَ نسبت به پرداخت حق السعی اقدام نموده، نسبت به جریمه مطابق پیوست شماره  5 (جدول جرائم انحراف از تعهدات طرف دوم در قرارداد) از صورتحساب وی کسر خواهد نمود. اجرای این بند با رعایت تبصره 9 همین  قرارداد خواهد بود.
9-2-5-2. طرف دوم موظف است جهت تمامی پرسنل شرکتی، حکم کارگزینی را در سه نسخه تهیه نموده و  فیش حقوقی شفاف و مورد تایید طرف اول را صادرنماید (فرمت ابلاغ خواهد شد) و در اختیار طرف اول، ناظر و پرسنل ذینفع قرار دهد.
9-2-5-3. پرداخت حق السعی ماهیانه طبق قرارداد پرسنلی می بایست از طریق بانک عامل مورد نظر طرف اول و حداکثر تا پایان همان ماه عملکرد و اضافه کار حداکثر تا دهم ماه پس از عملکرد انجام پذیرد و طرف دوم مکلف به ارائه فیش پرداختی مطابق فرمت مورد نظر طرف اول حداکثر تا پانزدهم ماه پس از عملکرد به نیروهای شرکتی می باشد.
9-2-5-4. طرف دوم مکلف است ماهیانه، فایل اکسل حق السعی و تصویر لیست تمامی پرداخت ها و کسورات پرسنلی را مطابق فرمت مورد نظر طرف اول را حداکثر تا پنجم ماه پس از عملکرد و لیست بیمه ماه قبل کارکنان خود را که به تایید سازمان تامین اجتماعی رسیده است  به طرف اول ارائه نماید.
9-2-5-5.  در فرایند پرداخت هزینهی ماموریت پرسنل شرکتی، ملاک محاسبه، بعد مسافت مقصد ماموریت نسبت به پایگاه مبدا و مبلغ آن بر اساس قانون کار می باشد. توضیح اینکه انتقال بیمار از محدوده عملیاتی پایگاههای دیزین، گچسر، سیرا، شهرستان اشتهارد، پایگاه های شهرستان طالقان به مقصد کرج و نیز ماموریت های با شروع از برخی پایگاه های هشتگرد و نظر آباد به کرج وتمامی ماموریت های برون استانی شامل پرداخت هزینه ماموریت خواهد بود و طرف دوم مکلف به پرداخت می باشد.
9-2-5-6. هزینهی سرویس رفت و آمد و غذا جهت تمامی پرسنل پایگاه های تحت پوشش حداقل برابر مصوب قانون بودجه سالیانهی کشور و بر عهدهی طرف دوم خواهد بود. طرف دوم به هیچ وجه حق اخذ  یا کسر موارد فوق را از احدی از پرسنل تحت پوشش ندارد.
9-2-5-7. طرف دوم موظف است که تا 20 اسفند ماه بدون درخواست وجهی از طرف اول حق الزحمه، عیدی، پاداش، سنوات و ... کار پرسنل شرکتی را پرداخت نماید و مستندات پرداخت را تا 25 اسفند ماه به طرف اول ارائه دهد. اجرای این بند با رعایت تبصره 9 همین  قرارداد خواهد بود.
9-2-5-8. طرف دوم متعهد است مطابق مقررات مربوط، ضمن حفظ استمرار شبانه روزی خدمات، امکان استفاده پرسنل تحت پوشش خود را از مزایای قانونی از جمله انواع مرخصی فراهم نماید به نحوی که پرسنل تحت پوشش در طی مدت قرارداد بتوانند از مزایای مذکور بطور کامل استفاده نمایند. در صورت مخالفت با درخواست پرسنل طرف دوم موظف است علت عدم موافقت را اعلام نماید.
9-2-6. مسئولیت نیاز سنجی آموزشی و پیشنهاد عناوین آموزشی، برگزاری دوره های آموزشی تقویم و تعیین شده توسط طرف اول (اعم دورههای مدون و غیر مدون تخصصی و عمومی) و تامین و پرداخت هزینه های تمامی آموزش های مرتبط با موضوع قرارداد برای تمامی پرسنل تحت پوشش در طول قرارداد از جمله تمامی هزینه های برگزاری کلاس یا کارگاه آموزشی نظری یا مهارتی و ارزیابی ها از جمله هزینهی غذای گرم و میان وعده، اجارهی سالن، هزینه اساتید، چاپ بنر، جزوه، پمفلت آموزش تخصصی و همگانی، دستورالعمل های آفلاین و ... و سایر هزینههای لازم (پیوست شماره 7 - ضوابط پرسنلی و آموزش) با کیفیت و فرمت مورد نظر طرف اول بر عهده طرف دوم می باشد. میزان آموزشهای تخصصی به میزان حداقل 12 ساعت به ازای هر نفر در هر ماه جهت تمامی پرسنل عملیاتی در اختیار خواهد بود. شرکت کامل در دورههای آموزشی به منزلهی ساعت کارکرد آموزش گیرنده در نظر گرفته خواهد شد. 
تبصره 12. انجام اقدامات لازم پیشگیرانه و نیز درمانی، ترمیمی و خسارت های ناشی از وقوع هرگونه حادثه برای پرسنل تحت پوشش و خساراتی که به دلیل عدم آموزش یا در اثر قصور و یا تقصیر آنها به خود، دیگران و کدهای عملیاتی، تجهیزات پزشکی، تاسیساتی و کانکسی طرف اول وارد آید در تعهد طرف دوم و تامین و پرداخت هزینه های مرتبط جزاً و کلاً به عهدهی طرف دوم خواهد بود و طرف اول هیچ گونه مسئولیتی در این مورد ندارد.
9-2-7. در راستای مدیریت نیروی انسانی و اعمال نظارت طرف دوم بر عملکرد تمامی پرسنل تحت پوشش، طرف دوم می تواند در جهت چیدمان نیرو، جابجایی، تعلیق موقت یا اخراج نیرو، تغییر مسئول پایگاه، اعمال کسورات یا جرایم قانونی پرسنلی (مانند جرایم غیبت یا تاخیر و تعجیل پرسنل، جرایم راهنمایی و رانندگی، عدم حفظ و نگهداری اموال در اختیار و موارد مشابه ) پیشنهادات خود را با ارائه دلیل، شواهد و مستندات لازم به طرف اول ارائه دهد. نظر طرف اول در این زمینه، نهایی و لازم الاجرا است و طرف دوم موظف به تمکین از نظرات طرف اول در این رابطه است و حق هرگونه از اعتراضی را از خود سلب می نماید. رد پیشنهادات طرف دوم توسط طرف اول نافی مسوولیتهای طرف دوم در قبال تعهدات نمی باشد.
تبصره 13. در صورتیکه پرسنل رسمی، پیمانی یا قراردادی یا طرحی ، تخلف اداری انجام دهد یا موجب ایراد خسارت یا ضرر و زیان به طرف دوم گردد طرف دوم مکلف به گزارش موضوع به طرف اول است. اقدامات و پیگیری های طرف اول در این رابطه، صرفا از طریق فرایند اداری رسیدگی به تخلفات اداری و ثبت شکایت در چارچوب مقررات رسیدگی به تخلفات اداری کارکنان دانشگاه علوم پزشکی البرز می باشد. بدیهی است طرف اول ابتدائاً بررسی های کارشناسی خود را در زمینهی گزارشات واصله انجام داده، در صورتیکه تمام یا بخشی از گزارش را تایید نماید ظرف یک ماه مساعی خود را در جهت حل و فصل مناقشه انجام خواهد داد و در صورت عدم رفع مشکل، فرایند رسیدگی اداری فوق الذکر را آغاز خواهد کرد. در صورت عدم اقدام طرف دوم طبق این روش، مسوولیتی متوجه طرف اول در قبال طرف دوم نیست. بدیهی است عدم گزارش طرف دوم، نافی اختیارات طرف اول در رسیدگی به تخلفات و قصور و تقصیر پرسنل تحت پوشش موضوع قرارداد نخواهد بود.  
9-2-8. طرف دوم متعهد به تامین غذای مطلوب و گرم، میان وعده، لانچ باکس و خودروی آژانس برای ایاب و ذهاب و به محل سکونت (و مورد تایید  طرف اول) و نیروی خدمات 24 ساعته برای پرسنل گروه پروازی و تکنسین های فوریتهای پزشکی شاغل درپایگاه امداد هوائی
می باشد. همچنین هزینهی پرداخت ماموریت پرسنل امداد هوایی در تمامی پروازها برعهده شرکت طرف قرارداد می باشد.
9-2-9. درصورت اعلام عدم رضايت طرف اول از هريك از پرسنل شرکتی، بنا به هر دليلي درطول مدت قرارداد، طرف دوم موظف است بدون هيچ عذري حداكثر ظرف مدت 48ساعت نسبت به تعويض وي اقدام و فرد ديگري را با تاييد طرف اول جايگزين نمايد، مسائل قانوني و تسویه حساب مربوط به تعويض فرد مذكور برعهده طرف دوم خواهد بود و طرف اول در اين خصوص هيچ تعهدي ندارد.
9-2-10. تهیه امکانات رفاهی و تامین و پرداخت هزینه های مربوط برای تمامی پرسنل تحت پوشش  مطابق پیوست شماره  3 (جداول امکانات و اقلام رفاهی  وشرایط نگهداری لجستیک و تجهیزات پزشکی) و تهیه آب، برق و گاز پایگاهها برای مدت موقت (حداکثر 14 روز مداوم تا رفع مشکلات زیر ساختی) بر عهده طرف دوم می باشد.
9-2-11.  طرف دوم می پذیرد در صورتیکه دانشگاه علوم پزشکی البرز تصمیم به تبدیل وضعیت نیروهای انسانی پايگاه هاي طرف اول را داشته باشد. طرف اول اختیار دارد مطابق مصوبات دانشگاه علوم پزشکی البرز اقدامات لازم را در این خصوص انجام دهد و ضمن تعیین تکلیف مطالبات ناشی از تعهدات انجام شدهی طرف دوم تا آن لحظه، قرارداد را بدون هرگونه تشریفات اداری یا حقوقی یا قضایی به صورت یک جانبه فسخ نماید. در این مورد هیچگونه اعتراضی از سوی طرف دوم وارد نخواهد بود و طرف دوم بدینوسیله حق هرگونه اعتراضی را از خویش سلب می نماید.
9-3. تعهدات مرتبط با کدهای عملیاتی، لوازم و تجهیزات مصرفی پایگاهها:
9-3-1.  طرف دوم موظف است بلافاصله پس از عقد و تبادل قرارداد برای تمامی واحدهای عملیاتی در اختیار (اعم از فعال یا پشتیبان) نسبت به پرداخت هزینه و انجام بیمه بدنه به میزان واقعی ارزش خودرو ، بیمه شخص ثالث با حداکثر میزان خسارت، بیمه سرنشین به میزان استاندارد و نیز بیمهی مسئولیت مدنی برای تمامی پرسنل تحت پوشش از طریق شرکت های بیمه گذار دارای صلاحیت میباشد. داشتن بیمه رافع مسئولیت های طرف دوم و پرسنل آن در رعایت جوانب احتیاط لازم و جلوگیری از خسارت به واحدهای عملیاتی نخواهد بود.
9-3-2. ارائه عدم خلافی آمبولانس، اتوبوس آمبولانس و موتورلانس های تحویلی در پایان هر فصل و پرداخت مبالغ جریمه ای تخلفات رانندگی در طول مدت قرارداد در تعهد طرف دوم می باشد. 
9-3-3. در تصادفات واحدهای عملیاتی  با هر میزان خسارات، تصادفات منجر به جرح یا فوت شخص، طرف دوم شخصاٌ متعهد به جوابگویی در مراجع ذیربط و جبران خسارات و ضرر و زیان طرفهای ثالث و طرف دوم خواهد بود. در ضمن طرف دوم مکلف است ضمن تکمیل فرمت ابلاغی طرف اول در خصوص تصادفات ضمن تکمیل مستندات لازم ظرف مدت 24 ساعت مراتب را به طرف اول اعلام نماید. 
9-3-4. طرف دوم متعهد است نسبت به تامین و رعایت آخرین چک لیست دارو و تجهیزات مصرفی پزشکی ابلاغی و جدول انبار دارو و تجهیزات مصرفی پزشکی پایگاه و ویرایش های بعدی آنها اقدام نماید.
تبصره 14.  طرف دوم موظف است بگونه ای اقدام نماید که در هر زمان از شبانه روز، دارو و تجهیزات مصرفی پزشکی هر پایگاه حداقل به میزان 3/2 انبار دارو و تجهیزات مصرفی پزشکی پایگاه موجود باشد. میزان کمتر از این مقدار موجب جریمه مطابق پیوست شماره 5 خواهد بود. همچنین در خصوص اتوبوس آمبولانس و اورژانس هوایی چک لیست های ابلاغی کشوری مبنای عمل خواهد بود. 
9-3-5. بکارگیری واحدهای عملیاتی پشتیبان که در اختیار طرف دوم قرار می گیرد صرفا مطابق فرایند تعیین شده و با اجازه طرف اول و پس از مستند نمودن وضعیت واحدهای عملیاتی  معیوب امکان پذیر است. تحویل هر یک از  واحدهای عملیاتی پشتیبان تنها با تکمیل فرم تحویل و تحول و ویرایش های بعدی (ابلاغی توسط طرف اول) شستشو و تجهیز واحدهای عملیاتی  پشتیبان مجاز می باشد. طرف دوم مکلف است واحدهای عملیاتی پشتیبان در اختیار را بطور کامل از نظر فنی، نظافت، دارو و تجهیزات مصرفی تجهیز و آماده عملیات نماید به گونه ای که در هر لحظه قابلیت عملیاتی شدن را داشته باشد.
9-3-6. طرف دوم متعهد است در صورت بروز نقص فني در واحدهای عملیاتی  و نياز به انتقال واحدهای عملیاتی  به تعمير گاه هاي مورد تاييد اورژانس  115البرز ضمن نصب تابلو ( در دست تعمير ) از رانندگان واجد گواهينامه رانندگي ( پايه 2 قديم يا نوع ب2) با کاور مخصوص مورد تایید طرف اول استفاده نمايد.
9-3-7.  طرف دوم متعهد می گردد به ازای هر 50 هزار کیلومتر مسافت طی شده توسط هر واحد عملیاتی تحویلی، به ترتیب برای آمبولانس 4 حلقه لاستیک، برای موتورلانس دو حلقه لاستیک و برای اتوبوس آمبولانس 6 حلقه لاستیک نو تهیه و به  طرف اول تحویل نماید. تعویض لاستیک های فرسوده با اعلام  طرف اول  صورت خواهد گرفت. 
9-3-8. طرف دوم موظف است با توجه به قوانین و مقررات و متناسب با شرایط آب و هوایی، ترافیکی و ... امکانات ایمنی لازم زنجیر چرخ استاندارد و لاستیک یخ شکن،بیل، پارو، طناب، دستکش و... تامین و تجهیز نماید. 
9-3-9. طرفین به موجب این قرارداد توافق نمودند در صورت بروز اختلاف فی مابین در خصوص تحویل و تحول واحدهای عملیاتی موضوع قرارداد در پایان قرارداد توسط کارشناس رسمی دادگستری طبق درخواست از کانون کارشناسان رسمی دادگستری.../ قوه قضاییه بعنوان کارشناس رسمی مرضی الطرفین تعیین که کارشناس یاد شده ضمن اظهار نظر دقیق کارشناسی واحدهای عملیاتی متعلق به طرف اول ذیل صورتجلسه تحویل و تحول آنها را امضاء خواهد نمود. بدیهی است هزینه کارشناسی بر عهده طرف دوم می باشد.
9-3-10.  تردد واحدهای عملیاتی تحویلی به جز در مواقع اعلام ماموریت از سوی طرف اول ممنوع بوده، لذا هرگونه تردد صرفاَ می بایست با هماهنگی  طرف اول باشد در صورت تخلف از این شرط، برابر مقررات و مفاد قرارداد با طرف دوم برخورد قانونی خواهد شد.
9-3-11.  تمامی پرسنل تحت پوشش اجازه هیچگونه استفاده نادرست و غیر از موارد تعیین شده از تجهیزات بی سیم را نخواهند داشت مسئولیت نحوه بهره برداری صحیح از تجهیزات بی سیم تحویلی و نظارت بر حسن بهره برداری با طرف دوم می باشد در صورت احراز تخلف، طرف اول برابر مقررات و مفاد قرارداد با طرف دوم برخورد قانونی خواهد نمود.
9-3-12.  در پایان قرارداد تمامی واحدهای عملیاتی بطور کامل از لحاظ فنی کارشناسی شده و طرف دوم موظف است تمامی مشکلات فنی کارشناسی شده را جبران نماید. در صورت عدم جبران خسارت وارده، طرف اول محق خواهد بود راسا و بدون هرگونه تشریفات اداری یا رسیدگی مبلغ خسارت و ضرر و زیان وارده را تا حد تکافو از محل مطالبات، ضمانت نامه حسن انجام کار یا ضمانت نامه تحویل اموال کسر و وصول نماید. در صورت عدم تکافوی موارد بر شمرده مراجعه به مراجع صالح قضایی در دستور کار طرف اول خواهد بود. کارشناس رسمی دادگستری توسط  طرف اول  تعیین می گردد. پرداخت هزینه کارشناسی بر عهده طرف دوم می باشد. و در تمامی موارد مذکور طرف دوم حق هر گونه اعتراض را از خود سلب و ساقط نموده است.
9-3-13. طرف دوم موظف است جهت تهیه شناسنامه فنی واحدهای عملیاتی و تجهیزات پزشکی تحویلی نهایت همکاری را با مسئولین مرکز بنماید و مدارک مربوطه (اعم از تعمیرات، تعویض قطعات و کالیبراسیون) را در اسرع وقت تحویل نماینده  طرف اول  نماید.
9-3-14.  طرف دوم می بایست کالیبراسیون تجهیزات پزشکی در اختیار را طبق دستورالعمل های وزارتی در موعد مقرر انجام داده و مدارک آن را تحویل طرف اول نماید.
تبصره 15. چون  طرف اول  موظف است درصورت بروز سوانح و حوادث غیرمترقبه، دستورالعمل وزارت متبوع یا شرایط خاص استان با تمام توان خود بر اساس اعلام طرف اول یا اورژانس کشور،‌ در محل بحران زده ارائه خدمات دهد ‌لذا طرف دوم موظف است در صورت دستور طرف اول  بلافاصله واحدهای عملیاتی تحت الامر و نیروهای لازم و مازاد درخواستی را از محل فراخوان نیروهای موجود در استراحت یا درانتظار عقد قرارداد  بنا به اعلام به محل جغرافیایی مورد نظر اعزام و تا پایان ماموریت ارائه خدمات نماید. 
تبصره 16. در شرایط ویژه مثل یک طرفه شدن مسیر جاده چالوس به منظور ورود سریع کدهای عملیاتی نیازمند تعمیر به چرخه عملیات، طرف دوم مکلف است مطابق نظر طرف اول و متناسب با شرایط ویژه - قبل از یک طرفه شدن جاده- تمهیدات لازم را پیش بینی نماید. (پیوست شماره  3 - جداول امکانات و اقلام رفاهی  وشرایط نگهداری لجستیک و تجهیزات پزشکی)
ماده10-  تضمین حسن  انجام تعهدات ، ضمانت حفظ و نگهداری اموال، ضمانت حفظ و نگهداری واحدهای عملیاتی :
10-1. بر اساس آئین نامه تضمین برای معاملات دولتی و آئین نامه مالی و معاملاتی دانشگاههای علوم پزشکی طرف دوم موظف است جهت تضمین انجام مفاد قرارداد (حسن انجام تعهدات)، ضمانت نامه معتبر بانکی تا (20) برابر سقف معاملات متوسط به میزان 10 درصد و مازاد بر (20) برابر سقف معاملات متوسط 5 درصد کل مبلغ قرارداد را به طرف اول تسلیم نموده و یکماه پس از پایان قرارداد، در صورت رضایت از نحوه عملکرد و پس از تسویه حساب نهایی به طرف دوم قابل استرداد است. تنفیذ این قرارداد منوط به ارائه ضمانت نامه بانکی خواهد بود. بدیهی است چنانچه طرف دوم به تعهدات قانونی و قراردادی خود به هر دلیلی عمل ننموده یا هر یک از مفاد قرارداد را بطور صحیح و کامل اجرا ننماید قرارداد بصورت یکجانبه  فسخ، تضمین های ماخوذه و تضمین انجام تعهدات به نفع طرف اول ضبط گردیده و وصول خواهد شد. 
10-2. یک فقره ضمانتنامه  بانکی به شماره .......... مورخ ............. به مبلغ ................... ريال به حروف (.................................) ريال  بانک .................. شعبه ..................کد شعبه .....................   تسلیم گردید که در صورت رعایت کامل مفاد قرارداد و تصفیه تسویه حساب کامل با کارکنان تحت پوشش و ارائه مفاصا حساب های مربوطه و تایید ناظر و طرف اول قابل استرداد است، طرف دوم در این خصوص حق هرگونه اعتراض را از خود سلب و ساقط نمود.
10-3. بابت تضمین حفظ و نگهداری اموال تحویلی و تمامی وسایل و تجهیزات تحویلی بر اساس صورتجلسه تنظیمی تحویل اموال به شماره ------- مورخ ------ سفته ( معادل یک برابر ریالی ارزش اموال منقول ) به شماره ------- مورخ ------ به مبلغ ------- ریال از طرف دوم اخذ خواهد شد که در پایان مدت قرارداد و پس از تحویل تمامی وسایل و تجهیزات تحویلی به صورت سالم و آماده به کار به وی مسترد خواهد گردید . در صورت  ورود خسارت و عدم جبران، خسارت وارده از محل مطالبات ، تضمین های ماخوذه و هر محل دیگر به نفع طرف اول  کسر و وصول خواهد گردید، طرف دوم در این خصوص حق هرگونه اعتراض را از خود سلب و ساقط نمود. 
10-4. بابت تضمین حفظ و نگهداری ....... دستگاه آمبولانس، دو دستگاه اتوبوس آمبولانس و 14 دستگاه موتورلانس تحویلی بر اساس صورتجلسه تنظیمی تحویل اموال به شماره ------- مورخ ------ سفته ( معادل ......... ارزش اموال منقول ) به شماره ------- مورخ ------ به مبلغ ------- ریال از طرف دوم اخذ خواهد شد که در پایان مدت قرارداد و پس از تحویل ....... دستگاه آمبولانس، دو دستگاه اتوبوس آمبولانس و 14 دستگاه موتورلانس تحویلی به انضمام تجهیزات منصوبه در آن به صورت سالم و آماده به کار به وی مسترد خواهد گردید. چنانچه اموال تحویلی دچار آسیب و خسارت و نقص فنی گردیده باشند طرف دوم موظف است بلافاصله نسبت به تعمیر و راه اندازی آن اقدام نماید. در غیر اینصورت طرف اول مجاز خواهد بود راساً مبادرت به رفع نقص نموده و هزینه های مربوطه را به اضافه 30% درصد از محل مطالبات، تضمین های ماخوذه و هر محل دیکر به نفع خویش کسر و وصول نماید، طرف دوم در این خصوص حق هرگونه اعتراض را از خود سلب و ساقط می نماید.
ماده11-  تضمین حسن انجام کار : 
علاوه بر تضمین حسن انجام تعهدات ، بابت تضمین حسن انجام کار معادل 10% از هر پرداخت به طرف دوم کسر و در حساب سپرده دانشگاه نگهداری می شود که در پایان قرارداد و ارائه مفاصاحساب های مربوطه و تسویه کامل با تایید ناظرین و طرف اول قابل استرداد می باشد، طرف دوم در این خصوص حق هرگونه اعتراض را از خود سلب و ساقط نمود. 
ماده12-  فسخ قرارداد :
12-1.  در صورت احراز عدم صلاحیت فنی، مدیریتی، اخلاقی، کاری و شئون اسلامی طرف دوم، طرف اول میتواند بطور یک جانبه قرارداد را فسخ و به کار طرف دوم خاتمه دهد و در صورت بروز خسارت، طرف اول می تواند ضمن ضبط سپرده ها و مطالبات طرف دوم خسارت وارده را از وی مطالبه نماید.
12-2. در صورت تشخیص طرف اول  یا اعلام اداره کل تعاون کار و رفاه اجتماعی مبنی بر عدم رعایت پرداختهای قانونی و حق السعی حقه کارگران، با رعایت مقررات مربوط، طرف اول می تواند نسبت به ضبط ضمانت نامه های انجام تعهدات و حسن انجام کار و سایر تضمین های سپرده شده  نسبت به لغو قرارداد بطور یک جانبه اقدام نماید.
12-3. در صورتیکه طرف دوم ازمفاد قرارداد یا قوانین و مقررات و استانداردهای وزارت متبوع و دانشگاه تخطی نماید و پس از دریافت دو اخطار کتبی به فاصله 7 روز و تغییری در بهبود روند کاری ایجاد ننماید قرارداد بطور یکجانبه از سوی طرف اول فسخ وبا اعلام فرصت یکماهه،  نسبت به تسویه حساب قرارداد اقدام لازم بعمل می آید و مبلغ  ضمانت نامه های انجام تعهدات و حسن انجام کار و سایر تضمین های سپرده شده طرف دوم به نفع طرف اول ضبط و برداشت خواهد گردید. طرف دوم در این خصوص حق هرگونه اعتراض را از خود سلب و ساقط می نماید. 
12-4. طرف اول مجاز است در صورت صلاحدید با اعلام قبلی (یکماه) نسبت به فسخ قرارداد اقدام نموده و طرف دوم حق هیچگونه اعتراضی نخواهد داشت.
تبصره 17. چنانچه در هر مرحله از مراحل برگزاری مناقصه، عقد و اجرای قرارداد دستور العمل یا آئین نامه ای از مراجع ذیربط مبنی بر تفسیر مفاد قرارداد و یا فسخ کلی قرارداد ابلاغ گردد این قرارداد تابع مقررات جدید خواهد بود و حق هر گونه اعتراض و پیگیری حقوقی و قضایی از طرف دوم سلب و ساقط می گردد.
ماده13-  نظارت بر اجرا و انجام مفاد قرارداد:
13-1. نظارت بر حسن اجراء و انجام مفاد قرارداد به عهدهی ناظر طرف اول و بر اساس پیوست شمارهی 5 (جدول جرائم انحراف از تعهدات طرف دوم ) قرارداد خواهد بود. این نظارت به هیچ روی از میزان مسولیت طرف دوم نمی کاهد.
13-2. طرف اول هر موقع که لازم بداند توسط نمایندگان خود اقدامات طرف دوم را بازرسی می کند، طرف دوم موظف است که هر نوع اطلاعات و مدارکی را که مورد نیاز باشد (با فرمت مورد نظر طرف اول) در اختیار نمایندگان طرف اول بگذارد و تسهیلات لازم را برای انجام این بازرسیها فراهم سازد.
13-3. در صورت عدم توجه طرف دوم به اخطار ناظر یا ناظرین برای اصلاح کار معیوب، طرف اول می تواند قرارداد را بصورت یکجانبه فسخ نماید و تمامی خسارات وارده را از محل مطالبات و تضمین های ماخوذه و هر محل دیگر اخذ نماید. طرف دوم در این خصوص حق هرگونه اعتراض را از خود سلب و ساقط می نماید. 
13-4. طرف اول آقای ........... با شناسه ملی ......................... به نشانی: بلوار 45 متری کاج / خیابان نیک نژادی جنوبی / شماره تماس:32535050 را به عنوان ناظر بر اجرای قرارداد تعیین می نماید.
13-5. در صورت گزارش هر گونه نقص (کمی یا  کیفی) از سوی ناظر یا ناظرین، طرف دوم مکلف به رفع آن حسب مورد مطابق زمانبندی تعریف شده برای الویت اقدامات می باشد. در غیر اینصورت طرف اول مجاز خواهد بود راساً مبادرت به رفع نقص نموده و معادل 130% هزینه مربوطه را، از محل مطالبات طرف دوم را به نفع خویش کسر نمایید ، طرف دوم در این خصوص حق هرگونه اعتراض را از خود سلب می نماید.
ماده14-  حل اختلاف :
نظارت بر حسن اجرای مفاد این قرارداد و ارزیابی از عملکرد طرف دوم به عهده طرف اول خواهد بود و طرفین قرارداد کوشش خواهند نمود که کلیه اختلافات احتمالی ناشی از تفسیر یا اجرای مفاد این قرارداد را با مذاکره از طریق مسالمت آمیز حل و فصل نمایند. در صورت مرتفع نشدن موضوع ، حل اختلاف بر عهده کمیسیون ماده 94 آئین نامه مالی و معاملاتی دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی البرز بوده که کمیسیون یاد شده از تاریخ تشکیل اولین جلسه مبادرت به اخذ تصمیم خواهد نمود و رای کمیسیون مزبور برای طرفین قرارداد قطعی و لازم الاجرا می باشد . رای مذکور به نشانی طرفین که در این قرارداد اعلام گردیده است به پیوست نامه اداری ارسال خواهد شدو این ارسال به منزله ابلاغ رای کمیسیون مزبور می باشد.
تبصره 6: اخطارها و آراء کمیسیون به وسیله اداره پست ابلاغ می گردد و گزارش پست به منزله ابلاغ است.
ماده15-  اقامتگاه قانونی طرفین:
نشانی هایی که در صدر قرارداد ذکر گردیده به منزله اقامتگاه قانونی طرفین می باشد، لذا مکاتبات رسمی و ارسال مراسلات از جمله تصمیم کمیسیون ماده 94و اوراق قضایی و دعاوی از طریق نشانی های فوق الذکر، قانونی تلقی می شود. در صورت تغییر نشانی، طرفین موظفند ظرف مدت 48 ساعت کتبا یکدیگر را مطلع نمایند. در غیر این صورت تمامی نامه ها ابلاغ شده تلقی گردیده و عذر عدم اطلاع پذیرفته نمی باشد و مسئولیتهای مالی و قانونی ناشی از عدم اعلام آدرس جدید به عهده طرف دوم  است.
ماده16-  در دسترس بودن طرف دوم و نحوه ابلاغ مکاتبات طرف اول:
16-1.  مدیر عامل طرف دوم متعهد است در موارد تشخیص داده شده توسط طرف اول، شخصا در جلسات تعیین شده – که حداقل 48 ساعت قبل از تشکیل جلسه اطلاع رسانی شده باشد- شرکت نماید. طرف دوم می تواند برای پیگیری امور اجرایی شخص یا اشخاصی با حداقل مدرك کارشناسی یا تجربه مورد تایید (طرف اول) مرتبط با تعیین حدود اختیارات به عنوان نماینده تام الاختیار خود در هر زمینه تخصصی کتبا به طرف اول معرفی نماید. تصمیمات نماینده در حکم تصمیمات طرف دوم خواهد بود. طرف دوم یا نماینده تام الاختیار و مطلع ایشان در امور پایگاه طرف اول  مورد قرارداد می بایست دائماً و در هر لحظه در دسترس باشد و طرف اول به هیچ وجه عدم دسترسی آنی (حضوری، تلفنی، تلفن همراه، بی سیم ) به ایشان را نمی تواند بپذیرد و هرگونه خسارت یا ضایعه یا وقفه در ارائه خدمات که به دلیل عدم  دسترسی حاصل آید، جبران آن متوجه طرف دوم می باشد و منجر به اخطار کتبی خواهد شد همچنین در صورت کارایی نامناسب یا عدم رعایت شئونات اخلاقی و اداری در نحوهی برخورد نماینده و تایید موارد توسط ناظر، طرف دوم مکلف است ظرف مدت 72 ساعت نسبت به اعلام نفر جایگزین اقدام نماید. 
تبصره 18. بازرسین و کارشناسان منتخب طرف دوم می بایست قبل از بکار گیری به شکل مکتوب به طرف اول معرفی و پس از اخذ مجوز از این مرکز بکار گیری شوند. همچنین در صورت کارایی نامناسب یا عدم رعایت شئونات اخلاقی و اداری در نحوهی برخورد توسط نماینده و تایید موارد ناظر، طرف دوم مکلف است ظرف مدت 72 ساعت نسبت به اعلام نفر جایگزین اقدام نماید.
ماده17-  نسخ قرارداد:
این قرارداد در .......... برگ و ........ ماده و ......... تبصره و ........بند ودر ........... نسخه تنظیم گردیده که هریک از نسخ به تنهایی دارای اعتبار می باشد و رعایت مفاد آن برای طرفین قرارداد لازم الاجرا است.
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